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Presentacion

La educacion se ha convertido en un derecho bésico en las sociedades democraticas
y si analizamos los fines de la educacion encontraremos, que entre los mismos se citan
entre otros la educacion en el respeto de los derechos y libertades fundamentales, en
la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de
trato y no discriminacion de las personas, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de
la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia, asi como en la prevencion
de conflictos y la resolucion pacifica de los mismos.

En una sociedad cambiante y plural como la actual, en la que los valores del individualismo
y la competitividad se enarbolan como bandera, la educacion se ha de convertir en el
principal instrumento que contrarreste esta cultura y por el contrario potencie una
sociedad basada en la libertad, la justicia, la igualdad, la no discriminacion, la tolerancia,
la solidaridad y los derechos humanos y, en la que el dialogo sea el principio basico
para la resolucién de conflictos.

Los centros educativos para ello deben convertirse en referente de los valores que
queremos impulsar y, en consecuencia, es necesario posibilitar en los mismos una
cultura basada en la convivencia y que facilite el tratamiento eficaz de los conflictos
escolares cuando estos surjan.

Desde el Decreto 19/2007, por el que se adoptan medidas para la promocion de la
cultura de paz y la mejora de la convivencia en los centros educativos, se nos ofrece
la posibilidad de participar en la elaboracion del Plan de Convivencia con objeto de
proponer e impulsar medidas e iniciativas que favorezcan un clima positivo en los
mismos.

CODAPA consciente de la importancia de este documento, quiere participar plenamente
en su elaboracion y para ello considera necesario que los padres y las madres acudamos
a las comisiones correspondiente con la formacién necesaria que nos permita contribuir
eficazmente y defender aquellos valores que consideramos que haran de nuestros hijos
e hijas verdaderos ciudadanos y ciudadanas.

El documento que tenemos en nuestras manos, pretende ser un instrumento que nos
ayude tanto en nuestro proceso de formacion como a reflexionar sobre algunos de los
contenidos que posteriormente tengamos que desarrollar en nuestros centros. Por este
motivo, no es un documento cerrado, sino que nos sugiere, nos indica y nos invita que
se concrete posterior en cada centro de acuerdo a sus caracteristicas y mediante el
consenso con el resto de los sectores de la Comunidad Educativa.

Pilar Triguero Vilrreales
Presidenta de CODAPA






Introduccion

La elaboracion de un Plan de Convivencia en los centros educativos, es un proceso de
reflexion democratica de todos los sectores que componen la comunidad educativa con
el fin de educar integramente al alumnado y establecer estrategias preventivas o de
intervencion que contribuyan a la mejora de la convivencia. Debe estar basado, al
menos, en tres pilares fundamentales:

a) La educacion ha de ir mas alla de la mera adquisicion de unos conocimientos, habitos
y técnicas de los distintos campos del saber. Por tanto, ha de extenderse y proporcionar
a las personas la capacidad de asumir sus deberes y ejercer sus derechos dentro de
los principios democraticos de la convivencia, basados en el respeto a la libertad de los
demas y el uso responsable de la propia. Todo ello envuelto por los principios de justicia,
tolerancia y solidaridad, tal y como se manifiesta en el preambulo del Decreto 85/1999,
por el que se regulan los derechos y deberes del alumnado en Andalucia:

“La educacién no se limita a la adquisicion de unos habitos y técnicas intelectuales
y de unos conocimientos propios de los diferentes campos del saber, sino que
amplia sus metas al plantearse como objetivo basico contribuir a la formacion
integral de cada persona, de manera que ésta se encuentre en condiciones de
desarrollar una forma de pensar auténoma y critica y de elaborar un juicio propio que
le permita determinar por si misma qué debe hacer ante las diferentes circunstancias
de la vida. La educacion adquiere asi la funcién esencial de proporcionar a todos los
seres humanos los recursos necesarios para que actuen con libertad de pensamiento,
de juicio, de sentimiento y de imaginacion, haciendo posible el pleno desarrollo de sus
capacidades y que puedan ser artifices de su propio destino.

Pero este imperativo de la educacion no es sélo de naturaleza individual, sino que
adquiere también una dimensién colectiva. En una sociedad axiolégicamente plural,
la educacioén debe contribuir a la formacién de personas que sean capaces de
asumir sus deberes y ejercer sus derechos como ciudadanos dentro de los
principios democraticos de la convivencia, proporcionando para ello una base
solida fundamentada en el respeto a las libertades de los demds y en el uso
responsable de la propia, a la vez que en el ejercicio de la tolerancia y de la
solidaridad. En definitiva, la educacion debe contribuir al desarrollo de aquellos valores
que permiten avanzar en el respeto a la diversidad de opiniones y puntos de vista, en
la lucha contra las desigualdades de cualquier indole y en la disminucion de los conflictos
y tensiones.

En este contexto, los derechos y deberes del alumnado adquieren una singular importancia
dentro del proceso educativo, pasando a constituir contenido y resultado fundamentales
del mismo. Se entiende que en la preparacién del alumnado para el ejercicio de
sus derechos se fundamenta su formacion como personas libres y participativas
y que, al mismo tiempo, en su educacion para el cumplimiento de deberes radica
la base de su formacion como personas responsables, tolerantes y solidarias,
que respetan los derechos de los demas, mantienen actitudes que favorecen la
convivencia y aprovechan el puesto escolar que la sociedad pone a su disposicion.”




GUIA PARA LA PARTICIPACION EN LA ELABORACION DEL PLAN PARA LA CONVIVENCIA EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

b) Los centros escolares tienen como finalidad ultima la educacion integral de las
personas. Tanto desde el curriculum explicito, como desde el curriculum oculto que en
ellos se desarrollan, se producen aprendizajes basicos que las personas utilizaran, no
so6lo en este ambito, sino también en el ambito personal, familiar o social. Uno de estos
aprendizajes es el de las relaciones interpersonales o de convivencia con los demas.
Este aprendizaje suele estar influido, ademas, por las vivencias personales de cada
persona en el seno de la familia y del entorno en el que se desenvuelve. Las relaciones
interpersonales dan lugar a que se produzcan enfrentamientos de intereses, creencias,
etc., que logicamente se desencadenaran en conflictos. El conflicto en si no tiene
caracter negativo sino todo lo contrario, puede ser la base de un aprendizaje o de un
enriquecimiento entre las personas, una vez que éstas exponen su punto de vista. Sin
embargo, la convivencia suele romperse en los centros escolares porque no se saben
resolver los conflictos. En este sentido, uno de los objetivos fundamentales que deben
perseguir los centros escolares es el aprendizaje y tratamiento de los conflictos desde
la perspectiva de una cultura pacifica, basada en el dialogo, la justicia, la solidaridad y
la tolerancia. Este hecho, nos puede llevar a establecer unas normas, basadas en el
consenso, que nos ayuden a que la convivencia en los centros se convierta en un
verdadero aprendizaje para la vida. Esta idea se refleja en el preambulo del Decreto
19/2007, por el que se adoptan medidas para la promocion de la cultura de paz y la
mejora de la convivencia en los centros educativos:

“En la actualidad, la complejidad de nuestra sociedad y los constantes cambios a los
que se ve sometida han puesto de relieve la urgencia y pertinencia de dar un nuevo
enfoque a los objetivos de la educacion. En particular, es necesario introducir en los
centros educativos una cultura que facilite el tratamiento eficaz de los conflictos
escolares, con el objeto de que éstos no se traduzcan en un deterioro del clima
escolar.

Establecer la convivencia, y restablecerla cuando se ha roto, es una meta y una necesidad
para la institucion escolar. Para ello se precisan, al menos, tres elementos esenciales:
un conjunto de reglas que la requlen y que sean conocidas por todos, un sistema de
vigilancia que detecte los posibles incumplimientos y un procedimiento de correccion
que actue cuando se produzcan transgresiones.

Puesto que la convivencia armoénica y el adecuado clima escolar no es sélo un
requisito, sino también un fin de la educacioén, es necesario, asimismo, impulsar
intervenciones positivas en este ambito. En este sentido, el profesorado, a través
del contenido del curriculo, del analisis de los conflictos y del ejercicio de practicas
metodolégicas adecuadas, puede contribuir a construir la convivencia a base de afianzar
los rasgos del alumnado que son necesarios para mantenerla.”

c) La mejora de la convivencia no se consigue mediante la amenaza y el castigo, sino
mediante la participacion de todos los implicados en el ambito educativo para establecer
normas que no obstaculicen ni inciten a la rebeldia, sino que, por el contrario, se asuman
como propias y ayuden al enriquecimiento, tanto a nivel personal (ejerciendo una libertad
responsable), como en nuestras relaciones con los demas (desde el respeto a las
libertades de los demas, desde la comprensién de sus rasgos diferenciales y bajo el
prisma de la solidaridad). En este sentido consideramos que muy ilustrativo el discurso
de Santos Guerra (2003) cuando dice:



GUIA PARA LA PARTICIPACION EN LA ELABORACION DEL PLAN PARA LA CONVIVENCIA EN LOS CENTROS EDUCATIVOS

“Si se pretende mejorar la convivencia a través de una mayor vigilancia, de amenazas
mas severas y de castigos mas duros, es probable que (en el mejor de los casos) se
consiga mayor orden, pro no un aprendizaje educativo. ; Qué sucedera cuando no haya
vigilancia, amenazas o castigos? ;Habran aprendido los alumnos a convivir en el respeto
y la solidaridad? La escuela no es una institucion coercitiva sino educativa. Lo que
ha de importar a la escuela es el aprendizaje de la convivencia basada en el
respeto, en la justicia y en la solidaridad. Para ello es necesario que se analicen las
claves de su estructura y su funcionamiento, las caracteristicas de la cultura, los efectos
secundarios, que se derivan de su curriculo oculto, la naturaleza de las relaciones entre
profesorado y alumnado, las dinamicas del poder...

Una de las formas de mejorar la convivencia (probablemente la mas eficaz) es
aumentar y enriquecer la participacion. Aquello que se considera propio, se defiende
y se respeta. La norma que es consensuada porque nace del acuerdo entre todos, se
cumple y se valora. Ante la imposicién es facil responder con la indiferencia o con la
rebeldia. Me refiero a una participacion auténtica, profunda y, en definitiva, educativa.”

El texto que acabamos de citar pertenece a un capitulo cuyo titulo es de por si significativo:
“Participar es aprender a convivir”, que se inicia del siguiente modo:

Cuenta una leyenda persa que al comienzo de los tiempos, los
dioses repartieron la verdad, entregando a cada persona una pequefia
parte. De tal manera que, para reconstruir la verdad, hiciera falta poner
el trozo de cada uno.

No hay parte insignificante, innecesaria. Todas resultan imprescin-
dibles para reconstruir la verdad. Segun esta hermosa leyenda, verdad
y comunicacion serian dos caras de una misma moneda.

La participacion es no sélo un derecho de todas y cada una de las
personas, sino un deber que permite reconstruir la verdad.

La elaboracion de un Plan de Convivencia, por tanto, no debe ser un documento que

se nos ha pedido hacer, ni un catalogo de normas y sanciones, sino que debe ser un

instrumento, fruto de las reflexiones y estrategias de todos los sectores de la Comunidad

educativa, con objeto de proponer medidas e iniciativas

que favorezcan un clima positivo de convivencia en el

que prevalezcan los valores de libertad responsable,

tolerancia y respeto a las diferencias, solidaridad y

comprension... ,y en el que sepamos resolver los con-

flictos mediante el didlogo y en un clima de paz. Desde

este punto de vista, el Plan de convivencia se convertira

en un ambito de aprendizaje que repercuta poste-

o riormente de forma positiva en la convivencia y las

relaciones interpersonales en el ambito social, familiar

2 o laboral. De este modo, la propia Comunidad

g educativa aprendera a saber abordar y resolver

v sus conflictos, asi como a respetar a los demas

TR en sus diferencias, a ser tolerantes, a compartir

y a no permanecer impasibles ante la in-
justicia y la desigualdad.







La Convivencia en los Centros Educativos
como un hecho complejo

Cuando hablamos de convivencia escolar, solemos hacerlo simplificando un concepto
que suele ser muy complejo. La existencia de malos tratos, agresiones, insultos, abusos...
en el ambito escolar se percibe por parte de la poblacion y del profesorado como un
aumento progresivo de la ruptura de la convivencia en los centros educativos. Parale-
lamente, el profesorado se queja abundantemente del aumento de las conductas de
indisciplina, disrupciones o de las dificultades para mantener el orden que, a su juicio,
se considera necesario para el desarrollo de las sesiones de clase.

En la actualidad, la mayoria de las propuestas orientadas a generar un clima de
convivencia escolar en los centros, son aportaciones que se han limitado a planteamientos
que podemos llamar sectoriales, ya que la mayoria de ellos se han centrado en el
alumnado, en los centros educativos, su organizacion, sus normas etc. Solo en algunos
casos, se ha mirado hacia la familia o el contexto social, y se ha hecho simplemente
como causa de la “mala educacion” con la que suele acudir el alumnado a los centros.

Entorno social

Cultura y Valores

Medios de
comunicacion

Alumnado

No se debe caer en la trampa de simplificar un hecho complejo ni reducirlo al ambito
de la escuela. Siguiendo la linea de un trabajo anterior (Mesa y Vicente, 1999), hemos
de decir que el modelo de convivencia que se produce en los centros educativos es
debido a diversos factores o variables, que no siempre es posible abordar desde el
ambito escolar. La escuela no es sino el reflejo de la sociedad en la que se inserta.
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Lo que sucede en el ambito escolar cuenta, al menos, con seis factores influyentes, tal
y como se observa en la Figura 1:

El tipo de sociedad en la que se desenvuelve nuestro alumnado, caracterizada por
el postmodernismo, el anteponer los valores individuales a los sociales, el “todo
vale”, la crisis de las ideologias, la pseudodemocracia (se habla de instituciones
democraticas pero no existen ambitos de participacién), la mundializacién de la
economia y la fractura social que ella produce, y lo que se ha llamado la sociedad
del consumo, del tiempo libre, de la comunicacion...

La cultura y los valores subyacentes que se transmiten desde el contexto
social. Los contextos sociales no son neutros. Estan cargados de unos determinados
valores y de una cultura que van calando dia tras dia en los modelos de comportamiento
y en las respuestas ante determinadas situaciones. En una sociedad en la que el
conformismo social (“Tu a lo tuyo”. “Asi es la vida”. “Nadie da nada por nadie”. “Hay
que resignarse”. “Siempre ha sido asi”. “Las cosas son como son”. “A mi no me
afecta”. “Qué se le va a hacer”), el individualismo competitivo donde so6lo triunfan
los mas fuertes (de ahi que se estimule la competitividad entre los individuos y la
creencia de que para ello, todo vale, ya que el fracaso del otro puede significar el
éxito propio) o el principio de rentabilidad (donde lo importante es la obtencion del
beneficio por encima de cualquier cosa, sin que importen los medios utilizados para
conseguirlo aunque sea a costa de la justicia o cohesion social) son los valores
predominantes, seran éstos quienes, vayan conformando nuestras ideas y nuestro
modelo de actuacion y de convivencia. Pero, cabe preguntarnos ¢son estos los
valores de libertad, de justicia, de respeto, de responsabilidad, de tolerancia, de
solidaridad... con los que queremos construir la convivencia? Quiza en muchos
casos la respuesta puede ser negativa, sin embargo, ¢ nuestros alumnos han elegido
vivir en este contexto social con estos rasgos culturales y de valores?

El entorno familiar, los valores que se transmiten en el mismo, tanto de forma
explicita como implicitamente, el modo en que se resuelven los conflictos... van
conformando modelos de actuacion en el alumnado. La dinamica de nuestra sociedad
ha hecho cambiar el propio concepto de familia, en el sentido de que ya no existe
un unico prototipo familiar compuesto por el matrimonio y los hijos, donde el padre
trabaja y la madre se ocupa del espacio doméstico, que incluye el cuidado y educacién
de los hijos. Hoy coexisten con estas familias otras: familias de acogida, divorciadas,
monoparentales, dependientes de los abuelos, familias desestructuradas, familias
donde los dos cényuges trabajan fuera de la casa, etc. Del mismo modo, existe un
uso diferente del tiempo en el seno de las familias en relacion a la socializacion de
los hijos, como primera institucion de socializacion que se supone que es. En muchos
casos la falta de tiempo y la intensificacion de tareas de los padres fuera del contexto
familiar trae consigo que se deleguen en la escuela cuestiones que antes eran
privativas de la familia. No queremos decir con esto que los hijos e hijas estén
menos atendidos, posiblemente lo estan mas que nunca pero en otras condiciones
y con otras preocupaciones.

Esta situacion trae como consecuencia la necesidad de desarrollar estrategias y
cauces para que la participacion de la familia en el proceso educativo de sus hijos
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sea real y posible. Es necesario que la familia participe y se implique en la educacion
que reciben sus hijos e hijas. Pero se hace necesario realizar programas de
informacion y formaciéon a madres y padres para evitar que los valores y actitudes
que se pretenden desarrollar en la escuela entren en contradiccién con los que se
promueven en los hogares de nuestros alumnos y alumnas. En este sentido, hay
que evitar la victimizacion y la culpabilidad que, con cierta frecuencia, se hace recaer
sobre la familia en relacion a los comportamientos agresivos y violentos del alumnado.
Desde las Instituciones se debe procurar informacion y formacion que posibilite que
familia y escuela se conviertan en dos bases complementarias en la educacion del
alumnado. Tampoco se puede culpabilizar al alumnado por aquellos valores con los
que llega al ambito escolar sino que, del mismo modo que en el punto anterior,
habria que formularse ciertas preguntas como ¢ han elegido nuestros alumnos nacer
en la familia que les ha correspondido? Si esto no es asi, ¢ como podemos convertirlos
en victimas de unos modelos de conducta determinados? ¢ No sera quiza el ambito
escolar y educativo, dentro de su funcion de “compensar desigualdades”, uno de
los elementos fundamentales para reconvertir algunos de los aprendizajes adquiridos
en el seno familiar?

e Los medios de comunicacion y su influencia en los modelos de comportamiento
ante determinadas situaciones, asi como sus propuestas de resolucion de conflictos,
o los valores y contravalores que transmite... Una de las caracteristicas que definen
la sociedad actual es la omnipresencia de los medios de comunicacion en las vidas
de los ciudadanos. Ellos nos mantienen informados de todo lo que ocurre en el
planeta, nos divierten, nos sirven de entretenimiento e incluso llegan a desempefiar
funciones que hasta ahora habian sido competencia de la familia, como el cuidado
de los nifios: les cuentan cuentos, les transmiten tradiciones o ensefianzas morales,
etc.. La television, por ejemplo, puede encargarse de cuidar a los nifilos mientras
les narra con preciosas imagenes un gran cuento cargado, en multiples ocasiones,
de ensefanzas morales; muestran el significado de ser mujer o de un modelo de
familia, etc. y todo ello, envuelto en un relajante entretenimiento que les hace aceptar
estos hechos como verdaderos (Tyner y Lloyd, 1995).

En los modelos y estereotipos que se presentan desde los medios de comunicacion,
en las historias, en el cine, en el teatro o en la letra de las canciones modernas se
exaltan valores contrarios a la convivencia y a algunas de las finalidades fundamentales
que nos proponemos desde los centros educativos asi, por ejemplo, Rojas Marcos
(1995), manifiesta que en nuestra cultura se exalta la rivalidad y se admira el triunfo
conseguido en situaciones de enfrentamiento; la creencia de que el antagonismo
y la pugna son elementos necesarios y deseables; que en la lucha cotidiana los
fuertes sobreviven mientras los débiles perecen en el intento.

El desarrollo de la violencia en las jovenes generaciones se esta convirtiendo en
un problema de nuestra sociedad. Mdltiples autores tratan de asociar estas actitudes
a la adquisicion de las mismas a través de los medios de comunicacién ya que
estos comportamientos agresivos se pueden aprender a partir de la observacion y
la imitacién de modelos. La violencia que se muestra, sobre todo en television, ha
llevado algunos médicos, psicologos o psiquiatras a pronunciarse como Somolinos
(1994) en Bambi ha muerto donde nos dice que los mensajes que reciben los
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menores ahora son tan distintos que si, probablemente, si se hiciera una nueva
version de Bambi, el dulce cervatillo no perderia el tiempo llorando a su madre
muerta. Buscaria al cazador para vengarla.

Entre las diversas informaciones de la American Academy of Child and Adolescent
Psychiatry (n° 13 y n°® 54, 1998) se afirma que la television puede tener una poderosa
influencia en el desarrollo de un sistema de valores y en la formacion del comporta-
miento. Ante una programacion cargada de violencia, advierte que los efectos de
ésta en los nifios y adolescentes suelen ser perjudiciales si no se ha desarrollado
previamente una actitud critica en los mismos, ya que pueden:

* Volverse «inmunes» al horror de la violencia

» Aceptar gradualmente la violencia como un modo de resolver problemas.

* Imitar la violencia que observan en la television;

« Identificarse con ciertos caracteres, ya sean victimas o agresores.

Pero no debemos olvidar que "la television no es ni tan poderosa como unos creen
ni tan apocaliptica como otros advierten. Los medios no implantan mecanicamente
actitudes en la cabeza del publico ni mucho menos inducen a comportamientos
especificos (...) el dafo que causa la television no se debe tanto a las imagenes que
alimenta como al valioso tiempo que roba a otras actividades vitales, socializadoras
y creativas".

En el lado opuesto, como dice Rojas Marcos (1995), los medios de comunicacion
pueden contribuir, por el contrario, y de forma eficaz, en el desarrollo de valores
positivos que eviten la violencia porque los programas preventivos mas efectivos
son los que van dirigidos a los nifios y nifias durante los primeros doce anos. Es
decir, mientras existe la oportunidad de estimular el desarrollo de la comprension
del otro, la tolerancia, el sentido de la autocritica y la empatia, porque si conseguimos
que incorporen estos atributos a su personalidad, tendremos muchas probabilidades
de evitar que el nifio recurra a la violencia de mayor. En este sentido los medios de
comunicacion y, en especial, la television, pueden contribuir a neutralizar muchas
corrientes culturales que promueven la agresion y a borrar los estereotipos negativos
de grupos marginados. Del mismo modo, pueden impulsar valores como la igualdad
entre los sexos, la dignidad de la persona, la solidaridad con los que sufren y el valor
de la vida.

Las familias también pueden tomar ciertas medidas para prevenir los efectos dafinos
de los medios de comunicacion acompafiando como espectadores a sus hijos e
hijas y haciéndoles reflexionar sobre lo que estan viendo, fundamentalmente en
temas tales como los asuntos raciales y los estereotipos sexuales. De esta forma
los padres podran controlar ciertos factores como la cantidad de tiempo que los
nifnos y nifias pasan ante los medios, y que les impide llevar a cabo otras actividades
beneficiosas para su educacion, tales como leer, relacionarse y jugar con sus amigos
y amigas.

La escuela tampoco puede quedar impasible ante los medios de comunicacion ya
que, como bien dice Aguilar (1996), el mundo de los medios de comunicacion es
una potente maquinaria de representacion y configuracion cultural y, por tanto, si el
sistema educativo quiere realmente educar y formar personas completas, armonicas,
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con voluntad propia, con principios éticos e intereses heterogéneos, tendra que
ensenarles a analizar las imagenes y a reflexionar sobre ellas para liberarlos asi de
su reduccionismo y favorecer la construccion y el desarrollo de mayores y mas
armonicas capacidades. Los medios de comunicacion estan cambiando la mentalidad
de los nifios y jévenes actuales, su forma de atender y de captar la realidad, su
actitud ante el conocimiento, en definitiva, su modo de concebir el mundo.

Por tanto, la educacién no puede desarrollarse a espaldas de los medios de
comunicacion. La incorporacion de estos medios en las vidas de los ciudadanos
debe plantear cambios en el sistema educativo. En palabras de Pérez Tornero (1994):
“La educacion tiene que salir de su reserva académica para convertirse en una tarea
global y cotidiana, que asuma la realidad social y que busque mejorarla. Educar no
es solo dar clases, es, en sentido amplio, ayudar a enfrentarse con el mundo,
conducir, guiar y procurar inculcar un sentido critico y una imaginacion activa.”

e La cultura o el entorno escolar, en el que se producen contradicciones evidentes
entre lo que se dice desde el curriculo explicito y lo que se vive desde la organizacion
escolar, en la relacién profesorado-alumnado, en los tratos desiguales entre el
alumnado por razones de edad, sexo o caracteristicas especificas, o en el sentido
que adquieren valores como la responsabilidad, el respeto, la justicia...

Este es uno de los aspectos que menos se suele abordar cuando hablamos de la
convivencia en los centros escolares y, sin embargo, es uno de los que mas
posibilidades tiene de contribuir a mejorar el ambito escolar, y desde el que mejor
se puede intervenir por parte del profesorado.

Para empezar habria que decir que, en el ambito escolar, no deben existir discrepancias
entre lo que se dice y lo que se hace, entre lo que se exige al alumnado y lo que
hace el resto de los miembros de la comunidad educativa. No se debe olvidar que
la convivencia se produce cuando confluyen una serie de valores, y estos los valores
no se predican, sino que se ejercitan. Es decir, el alumnado no aprendera de las
normas y consignas que se le den desde fuera, sino que adoptara los modelos de
convivencia que se le muestren dentro del propio centro educativo. Pero, si entre lo
que el profesorado les dice, y lo que éste después hace, hay diferencias, el aprendizaje
que pueden realizar es muy peligroso, pues estaran aprendiendo que “una cosa es
lo que se dice y otra muy diferente lo que posteriormente se hace”, con lo que habran
aprendido que el respeto a las normas carece de importancia.

Sin profundizar en el tema, seria conveniente comentar al menos tres elementos
que los centros deben tener en cuenta para mejorar la convivencia:

1. Los aspectos organizativos, son elementos muy importantes a la hora de
gestionar la convivencia en un centro educativo. Entre los multiples aspectos
organizativos podriamos citar algunos de especial relevancia como pueden ser:

e Los criterios para la organizacién del alumnado. Cuando se organiza al
alumnado bajo criterios -optativas, repetidores, etc.- que, en el fondo, esconden
un modo de hacer agrupamientos homogéneos, en se estan construyendo
grupos en los que la autoestima del alumnado puede quedar muy deteriorada.
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Como consecuencia de ello, se generan grupos de alumnos a los que no les
importan en absoluto los contenidos escolares y, por tanto, se convierten en
grupos donde la convivencia y la relaciones interpersonales —tanto entre el
alumnado, como entre el alumnado y el profesorado- se vuelven hostiles.

e La asignacion de tutorias y del profesorado. Cuando se habla de diversidad,
normalmente solemos referirnos al alumnado, pero no se debe olvidar que
esta diversidad también existe en el profesorado y que, desde el punto de
vista organizativo, debe tenerse en cuenta. La personalidad del profesorado,
su modo de gestionar las clases, la relacion de empatia que pueda establecerse
con el alumnado, la experiencia, etc., son aspectos que el equipo directivo
debe tener en consideracion a la hora de adscribir las tutorias e incluso al
profesorado. No cuidar estos aspectos o basarse en frases como “todos
somos docentes”, “a todos nos pagan igual”, puede ser un acto de irrespon-
sabilidad que, evidentemente, puede dar lugar a que la convivencia en las
aulas y en el centro no sean todo lo gratificantes que debieran. Disponer de
criterios pedagogicos consensuados sobre como llevar a cabo la adscripcion
de las tutorias y del profesorado puede, por tanto, contribuir a la mejora de
la convivencia.

» La gestion de los espacios como el patio, la entrada del centro, los aseos, y
de algunos tiempos como las entradas, las salidas, el recreo, los cambios de
clase, etc. Cuando se sabe cuales pueden ser los puntos oscuros en la
convivencia de un centro y no se lleva a cabo una gestion adecuada para
tratar de solventar y disuadir estos problemas, el docente responsable estara
escondiendo la cabeza como un avestruz. Sin embargo, un diagndstico de
la situacion y una propuesta de intervencion preventiva puede ser la mejor
metodologia para la mejora de la convivencia en el centro.

2. Democracia, autoridad y coordinacion. La democracia en los centros educativos

no se puede decir que sea tal si s6lo se desarrolla en los drganos formales de
participacion. La verdadera democracia en los centros educativos se desarrolla
cuando todos son capaces de escuchar las aportaciones que otros y otras pueden
hacer para crear una mejor organizacion y funcionamiento de los dichos centros.
Esta democracia sera plena cuando, fundamentalmente, escuchemos a los sin
voz: al alumnado. No se debe olvidar que quienes conocen realmente lo que
ocurre en los centros educativos no es ni el profesorado, ni las familias, sino los
que verdaderamente viven y conviven en el centro: los alumnos y alumnas. Ellos
saben, no solo lo que ocurre, sino las causas de por qué ocurre, en qué
circunstancias, con quién o con quienes ocurre... pero el alumnado escasamente
tiene voz y sin voz ni participacion raramente puede existir una auténtica
democracia.

Otro aspecto importante en el ambito de la convivencia es el concepto de autoridad.
El profesorado debe tener autoridad ante el alumnado, pero la autoridad, lejos
del autoritarismo, no se consigue con la imposicion de normas rigidas, amenazas
o gritos. La autoridad es algo que se adquiere con el tiempo, cuando se es
respetuoso con las normas establecidas para todos, entendiendo por tal, ser el
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primero en dar ejemplo y respetarlas. Cuando el alumnado observa en el
profesorado responsabilidad y firmeza, asi como flexibilidad y adaptacion a las
circunstancias o caracteristicas de un hecho determinado, cuando aprecian en
el valores como la libertad basada en el respeto, la justicia o la solidaridad,
tienden a imitarlos. Cuando el profesorado vulnera o deja que se vulneren estos
valores, el alumnado descubrira sefiales de debilidad, que se intentara solapar
con el autoritarismo y, como consecuencia, se crearan riesgos para la convivencia
y para conseguir un buen clima escolar .

Por ultimo, decir que la convivencia requiere unas pautas de actuacion consen-
suadas, que sirvan de referente de actuacion al alumnado y al profesorado, y
esto, necesita de coordinacion. Cuando el alumnado carece de dichos referentes
y debe adaptarse a las singularidades de cada profesor o profesora, estamos
alimentando el hecho de que no exista un buen clima de convivencia, la existencia
de comparaciones (pues Don/Dofia.... si nos deja), etc.

Un curriculum que contemple los intereses, las motivaciones, las expectativas
y la diversidad de nuestro alumnado.

La atencion a la diversidad es uno de los elementos fundamentales para garantizar
una buena convivencia. Cuando un alumno o alumna se encuentra en un aula
en la que se esta desarrollando un curriculo que no le dice nada o que no
comprende, es un alumno o alumna aburrido y desmotivado. Si, para colmo, este
aburrimiento y desmotivacion le lleva al fracaso en cuanto a las calificaciones,
su autoconcepto y su autoestima se iran deteriorando progresivamente. En ese
momento se crea en clase un motivo de preocupacién porque, en principio, no
realizara las tareas que se le encomienden (porque no las sabe hacer), poste-
riormente perdera el interés por completo en la asignatura, no traera los materiales
de clase y, “como no tiene nada que perder”’, comenzara a romper la convivencia,
primeramente en el aula y posteriormente en el centro.

Para que esto no ocurra hemos de configurar un curriculum que parta de las
realidades y de los conocimientos de nuestro alumnado, que atienda sus carencias
y dificultades, y que sea cercano a sus intereses, motivaciones y expectativas.
Cuando el curriculo es significativo y motivador para el alumnado, éste se involucra
en las tareas de aprendizaje, ya que habremos conseguido despertar su interés
por aprender y, en consecuencia, se mejorara la convivencia

“La estructura del sistema educativo y, particularmente, la de la educacion
obligatoria, deberia posibilitar y favorecer escenarios diversos donde la relacion
de ensefianza-aprendizaje fuera satisfactoria para cada alumno: todos los alumnos
pueden aprender, pero no las mismas cosas ni al mismo tiempo, con modalidades
diversas de ensefar y de aprender. Hay alumnos que pueden aprender contenidos
complejos, pero necesitan mas tiempo; otros aprenden mejor en escenarios mas
flexibles. Un modelo educativo de centro con horarios rigidos, aulas inflexibles,
programas estancos y ensefianzas, con demasiada frecuencia, repetitiva y
libresca no favorece la convivencia sino que contrariamente dara lugar a alumnos
y alumnas inadaptados que son caldo de cultivo de conductas desmotivadas e
incordiantes cuando no violentas y destructivas”. (Rull, 1997)
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- El alumnado, con sus caracteristicas personales debidas, entre otros factores, a
su personalidad, su edad, sus situaciones particulares, etc., Todo ello unido a la
influencia de otros elementos anteriormente citados como el entorno familiar o social
en el que se desenvuelve, configuran, evidentemente un punto importantisimo para
la convivencia.

No se debe ser reduccionista y decir que el alumnado es la causa de la ruptura de
la convivencia en el ambito escolar, ni que la solucion esté exclusivamente en imponer
normas que excluyan de los centros educativos a quienes mas necesitan de la
educacion. Se tiene que pensar siempre que lo que ocurre con el alumnado no es
sino un reflejo de una situacion social mucho mas global que repercute en la escuela,
vista como una microsociedad.

Como consecuencia, las decisiones para la mejora de la convivencia deben basarse
en varios ambitos y no solo en el escolar. Pero esta no puede ser la excusa para no
intervenir ya que, la educacion que se pretende desde el ambito escolar, si puede ser
un motor que transforme determinados aspectos de la vida social de nuestro alumnado.

Este puede ser el camino al que nos conduzca un Plan de Convivencia realizado desde
la reflexion y la participacion de todos los implicados e interesados en que la educacion
del alumnado de nuestros centros no se limite al aprendizaje de los contenidos de
distintas materias, sino que transcienda a toda su personalidad y le ayude a con-vivir
en una sociedad plural y en continuo cambio.
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Estatutos Europeos para los
Centros Educativos Democraticos
sin violencia

1. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a un centro
seguro y sin conflictos. Cada individuo tiene la responsabilidad de contribuir
a la creacion de un ambiente positivo que favorezca el aprendizaje y el
desarrollo personal.

2. Todos tienen derecho a ser tratados y respetados por igual con independencia
de sus caracteristicas personales (sexo, raza, religion, etc...). Todos gozan
de libertad de expresion sin riesgo de discriminacion o represion.

3. La comunidad educativa garantiza que todos sus miembros conocen sus
derechos y responsabilidades.

s

Cada centro educativo democratico posee un 6rgano de toma de decisiones
elegido democraticamente y compuesto por representantes de los estudiantes,
profesores, padres y otros miembros de la comunidad educativa segun
proceda. Todos los miembros de éste 6rgano tienen derecho de voto.

5. En un centro educativo democratico, los conflictos son resueltos en estrecha
colaboracion con todos los miembros de la comunidad educativa, de una
manera constructiva y sin violencia. Todo centro educativo tiene personal
y alumnos preparados para prevenir y solventar los conflictos a través de
actuaciones de mediacion y consenso.

o

Todo caso de violencia es investigado y tratado con la mayor prontitud
posible, y es examinado en profundidad ya sean alumnos o cualesquiera
otros miembros de la comunidad educativa los implicados.

N

El centro educativo forma parte de la comunidad local. La cooperacion y el
intercambio de informacion con otras entidades locales son esenciales para
la prevencion y la resolucion de los problemas.
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Elaboracion del Plan para la Convivencia
en los Centros Educativos

Coordina: Equipo Directivo.

(o ELJEIN  Los profesionales de la Orientacion del centro.

HELEERE Todos los sectores de la Comunidad Educativa.

Se tendran en cuenta:

Las directrices del Consejo Escolar a propuesta de la Comisién de
Convivencia.

Las propuestas realizadas por:
- El Claustro de Profesores y Profesoras.
- Las Asociaciones de Padres y Madres del Alumnado.

Las propuestas de:
- El Equipo de Orientacion Educativa, a través del Orientador u
Orientadora de referencia (en la Educacion Infantil y Primaria).
- El Departamento de Orientacion (En Educacion Secundaria).

Las propuestas de la Junta de Delegados y Delegadas del Alumnado.
Las Asociaciones de Alumnos y Alumnas del Centro (si las hubiere).
*  Las caracteristicas del entorno escolar.

Las caracteristicas y necesidades educativas del alumnado.

'

Elaboracion del Plan para la
Convivencia en el Centro

‘ Aprobacion por parte del Incorporacion al proyecto
w Consejo Escolar Educativo del Centro
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Objetivos que se persiguen con
el Plan para la Convivencia

Facilitar a los érganos de gobierno y al profesorado instrumentos
y recursos en relacion con la promocion de la cultura de paz,
la prevencién de la violencia y la mejora de la convivencia en

el centro.

Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la
importancia de una adecuada convivencia escolar y sobre los

procedimientos para mejorarla.

l
~—

Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y
las practicas que permitan mejorar el grado de aceptacion y
cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la
diversidad cultural y en el fomento de la igualdad entre hombres

y mujeres.

m Facilitar la prevencién, deteccién, tratamiento, seguimiento y
resolucién de los conflictos que pudieran plantearse en el centro,
asi como de todas las manifestaciones de violencia,
especialmente de la violencia de género y de las actitudes y
comportamientos xenoéfobos y racistas.

Facilitar la mediacion para la resolucién pacifica de los conflictos.







Contenidos del Plan de Convivencia

Para el desarrollo de este punto se tomara como referente el articulo 5° del Decreto
19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la promocion de la cultura,
de paz y la mejora de la convivencia en los centros educativos sostenidos con fondos
publicos, en el que quedan establecidos los contenidos que debe contemplar el Plan
de Convivencia. Elaborar un Plan de Convivencia no consiste sélo en seguir y cumplimentar
los distintos apartados que marca una norma, se trata también de reflexionar y afadir
aquello que los diferentes sectores de la Comunidad Educativa consideren que, en el
contexto de un centro concreto, con unas caracteristicas especificas y un alumnado
determinado, puede contribuir a la mejora de la convivencia.

Reflexionar, proponer medidas e iniciativas o hacer aportaciones, supone leer y conocer
las reflexiones que otros han realizado, las experiencias que se han llevado a cabo y
sus resultados; las sugerencias y propuestas de las personas que han investigado sobre
el tema...En definitiva, antes de iniciar la elaboracion de un Plan de Convivencia, hay
que formarse e informarse adecuadamente. Para ello, ademas de sugerir al final de
este documento una bibliografia que podria considerarse basica, en algunos de los
apartados se recomiendan lecturas relacionadas con el tema tratado, que pueden ilustrar
su contenido.

CONTENIDOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

m DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO
Y, EN SU CASO, CONFLICTIVIDAD DETECTADA EN EL MISMO, ASi
COMO LOS OBJETIVOS A CONSEGUIR

El Plan de Convivencia se realizara a partir del analisis de la realidad del centro educativo,
por lo que recogera, al menos, los siguientes apartados:

a) Las caracteristicas del centro y de su entorno: ubicacion, accesos, horarios, recursos
materiales, etc.

- Caracteristicas de entorno que pueden contribuir a la mejora de la convivencia:
analisis de los espacios educativos y culturales del entorno, lugares de ocio,
actividades fundamentales a las que los nifios y jovenes dedican el tiempo no
escolar, organizaciones de tipo cultural o de voluntariado, etc. Estos datos
pueden ayudar a proponer actividades al alumnado que fomenten sus relaciones
interpersonales y contribuyan al desarrollo positivo de valores.
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El estudio de las caracteristicas fisicas del centro: ubicacion, espacios y su
tipologia, instalaciones, servicios y actividades extraescolares que ofrece, horario
en el que el centro permanece abierto, oferta de sus instalaciones a la Comunidad,
responsabilidad y vigilancia de las instalaciones en el horario no lectivo, recursos
y materiales... El analisis de estos aspectos nos ofrece ideas acerca de los puntos
positivos y negativos del centro, permitiéndonos potenciar los factores beneficiosos
y tratar de subsanar todo aquello sea perjudicial. Del mismo modo nos brinda la
oportunidad de plantear como rentabilizar las caracteristicas del centro, cual es
su potencial y cémo, desde el mismo, se pueden ofertar, tanto al alumnado como
a la Comunidad Educativa, una serie de servicios que contribuyan a una mayor
cohesion entre ellos. Ademas ayuda a sentir el centro como algo propio, lo cual
reporta beneficios, ya que todos adquieren la responsabilidad de cuidarlo.

b) Las caracteristicas de la Comunidad Educativa: Estabilidad de las plantillas del
personal docente y no docente, caracteristicas socioeconémicas de las familias,
diversidad del alumnado, etc.

La estabilidad del personal docente y no docente es un aspecto muy importante
a tener en cuenta cuando se quiere desarrollar un verdadero Proyecto Educativo
en un Centro. Cuando la plantilla es estable y ha sido participe en la configuracion
del Proyecto disefiado y de los distintos planes que lo puedan acompafiar, lo
sentira como algo propio y se involucrara de lleno en su desarrollo. Cuando esto
no sea asi el centro debe plantear a las administraciones educativas otras
propuestas para estabilizar dichas plantillas. Una solucién puede ser el desarrollo
de Proyectos Educativos de Caracter Especial con ocupacion inestable de sus
plantillas de profesorado (Orden de 2 de Diciembre de 2005).

Las caracteristicas socioeconémicas de las familias se convierten en un referente
importante para la convivencia del centro ya que, a través del analisis de las
mismas, se puede conocer la cultura y los valores que transmiten a sus hijos e
hijas, las expectativas académicas y laborales que tienen sobre los mismos, las
posibilidades de atenderlos en sus dificultades académicas, etc. En este sentido,
es conveniente conocer entre otros aspectos: tipologia de familia en la que vive
nuestro alumnado, ingresos econoémicos, nivel de estudios y profesion de padres
y madres, nivel cultural (aficiones, libros de consulta que se poseen en casa, n°
de horas que ven la television, ordenadores y uso de los mismos, Internet (uso
y tiempo que se dedica), tipo y cantidad de prensa que se compra...). Todos estos
datos deben servir para ofrecer pistas acerca de:

- Queé aspectos se podrian trabajar, por ejemplo en las tutorias, para reforzar
ciertos habitos, actitudes o valores.

- La conveniencia de una oferta de actividades de estudio en el centro, en
horario de tarde, coordinada por la AMPA cuando, por ejemplo, la situacién
laboral de la familia no permitiese una atencién adecua durante del tiempo
de estudio en casa.

- Sopesar, por parte del profesorado, si la mayoria de las tareas deben
realizarse en el tiempo de clase (cuando no haya quien controle y apoye
al alumnado en las horas extraescolares) o por el contrario, se podria
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c)

f)

realizar una propuesta complementaria de actividades para casa (cuando
se sepa que existen los recursos, materiales y apoyo personal de algun
miembro de la familia).

- Etc.

- La diversidad del alumnado es uno de los factores mas importantes a analizar,
con objeto de tomar las medidas adecuadas para que éste reciba la atencion
educativa necesaria. Como deciamos en el apartado anterior, un alumno o alumna
“perdido en clase” es un candidato o candidata potencial a la disrupcion o a
provocar problemas en la convivencia. En este sentido, es conveniente comprobar
si en el centro se hacen evaluaciones iniciales y qué actuaciones se llevan a
cabo con el alumnado que no posee los conocimientos que el profesorado
considera imprescindibles para seguir adecuadamente el curriculo. Elementos
tales como: las motivaciones que los alumnos y alumnas tienen para el estudio;
las estrategias y habitos de estudio que poseen; la imagen que poseen de si
mismos; a qué dedican el tiempo de ocio, cudles son sus aficiones, etc., contribuyen
a tomar decisiones acerca de:

- la organizacién de los apoyos y refuerzos en el centro,
- el planteamiento metodoldgico de las clases;

- el enfoque de los contenidos mediante aprendizajes que resulten
motivadores y enriquecedores para el alumnado

- el refuerzo del autoconcepto y la autoestima,
- atencion a las dificultades que se plantean en el aula,
- efc.

La situacion de la convivencia en el centro: tipo y nimero de conflictos que se
producen, causas, cantidad de alumnos y alumnas implicados en los mismos, edades
y cursos a los que pertenecen, areas y profesorado en los que tienen mayor incidencia,
protocolos que se suelen seguir en estos casos, efectividad de éstos, etc.

Las actuaciones desarrolladas por el centro ante situaciones conflictivas y la efectividad
de las mismas, asi como la participacién del profesorado, las familias, el alumnado,
el personal de administracion y servicios u otros profesionales externos al centro
en dichas acciones.

La relacion con las familias y con otras instituciones del entorno. Andlisis y valoracion
de dichas relaciones y contribucion que estos sectores pueden realizar para la
mejora de la convivencia en el centro.

Las experiencias y trabajos previos realizados en relacion con la convivencia en el
centro.

Los apartados anteriores, como se puede observar, deben de realizarse con rigor, pero
sin olvidar que lo importante no son los datos en si (éstos sélo reflejan la realidad de
lo que ocurre en el centro) sino las reflexiones, medidas e iniciativas que, como
consecuencia de los mismos, se adopten para favorecer la convivencia y la resolucion
pacifica de los conflictos. Cuando sélo nos quedamos en el anadlisis de los datos, sin
aportaciones ni propuestas, en la mayor parte de las ocasiones, éstos sélo serviran
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para justificar los distintos aspectos negativos del rendimiento académico o los problemas
de convivencia que tenga el centro.

Un verdadero Plan de Convivencia es aquel que, con un caracter formativo, diagnostica
para hacer un juicio de valor acerca de su realidad y determina las medidas pertinentes
para mejorar su situacion de partida.

Para abordar este apartado se recomienda la lectura de:

» Actividad 1: Buscando una imagen clara de nuestro sistema de convivencia
(paginas 54 a 56)

e Capitulo 6: Instrumentos para valorar la convivencia escolar (paginas 107-129)
Del libro:

ORTEGA, R. y REY, R. del (2003): La violencia escolar. Estrategias de prevencion.
Gra6. Barcelona.

m ESTABLECIMIENTO DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA GENERA-
LES DEL CENTRO Y PARTICULARES DE CADA AULA

Este apartado pretende romper el esquema clasico que se ha visto a lo largo del tiempo
en los distintos reglamentos de los centros. Es decir, no puede quedar en un simple
catalogo de normas de convivencia (casi siempre dirigidas al alumnado) y un conjunto
de medidas disciplinarias que se ajusten al protocolo correspondiente para su aplicacion,
en todo caso, éste sera un aspecto a considerar de este contenido.

En este apartado se deben incluir al menos los siguientes aspectos:

» Derechos y deberes del alumnado (ver articulo 6 de la Ley Organica 8/1985, de 3
de julio, reguladora del Derecho a la Educacién, Decreto 85/1999 por el que se
regulan los derechos y deberes del alumnado, y Proyecto de Ley de Educacion de
Andalucia articulos 6, 7 y 8)

» Derechos y deberes de los padres y madres del alumnado ( ver articulo 4 de la Ley
Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion)

* Normas generales de convivencia del Centro

* Normas para la gestidn y la convivencia en el aula:
- Normas para el alumnado
- Normas para el profesorado
- Normas para las familias

» Conductas contrarias a las normas de convivencia y su correccion.

» Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia y su correccion.
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* Procedimientos y protocolos a seguir cuando se vulneran las normas de convivencia.
Principios generales de las correcciones y las medidas disciplinarias. Circunstancias
atenuantes y agravantes.

Para el desarrollo de este apartado se considera conveniente la lectura de:

e Capitulo IV: Implicacién del alumnado en el establecimiento de normas de clase:
normas consensuadas, normas aceptadas.

e Capitulo V: El clima del aula: cémo influyen las habilidades sociales de alumnos
y profesores.

Del libro:
FERNANDEZ, I. (Coord.) (2001): Guia para la convivencia en el aula. CIIS-PRAXIS.
Barcelona

e Capitulo 6: Pensar juntos, crear normas.

Del libro:
FERNANDEZ, I. (1998): Prevencion de la violencia y resolucion de conflictos. El
clima escolar como factor de calidad. Narcea. Madrid

e Capitulo 4: Normas de convivencia en el aula y en el Centro.

Del libro:
CASAMAYOR, G (Coord) (1998): Cémo dar respuesta a los conflictos. La disciplina
en la ensefianza secundaria. Grad. Barcelona.

e Capitulo 4: Actividades para mejorar el didlogo y la convivencia en el aula

Del libro:
ORTEGA, R. y REY, R. del (2003): La violencia escolar. Estrategias de prevencion.
Grad. Barcelona.

« Ambito de actuacion 3: Normas de comportamiento en el aula
. Ambito de actuacion 6: Mejorar los procesos de gestion del aula.
* Ambito de actuacidon 9: Normas de convivencia en el centro.

Del libro:
TORREGO, J. C. y MORENO, J.M. (2003): Convivencia y disciplina en la escuela.
El aprendizaje de la democracia. Alianza Editorial. Madrid.
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m COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACION DE
LA COMISION DE CONVIVENCIA

1. Composicion de la Comision de Convivencia

El Consejo Escolar de los centros docentes piblicos constituird
una Comisién de Convivencia integrada por:

Director/a
(Presidencia)

Jefe/a de Estudios

Dos madres o

Dos profesores Dos alumnos o

——  padres del
o profesoras alumnado alumnas
En C. S. Misica, En Ed. Infantil y

C. S. Danza, E.S. Primari ,
Arte Dramdtico, C. rimaria seran

Ed. Permanente, sustituidos por
serdn sustituidos por dos padres o

dos alumnos/as madres

En los Centros de tres, cuatro y cinco unidades que impartan
la Ed. Infantil y la Ed. Primaria estard formada por:

Director/a . Dos madres o
(Presidencia) —— Jefe/a de Estudios — padres del
alumnado

Si el Centro tiene una o dos unidades, la Comisién de
Convivencia la integraré:

Director/a Un padre o madre
(Presidencia) del alumnado

Todos los miembros serén elegidos por cada uno de los sectores
de entre sus representantes en el Consejo Escolar

Si en el Consejo Escolar hay un miembro designado por la AMPA
del centro, éste serd uno de los representantes de los padres y
madres en la Comisién de Conviviencia

Las Comisiones de Convivencia de los centros educativos recibirdn
el asesoramiento adecuado por parte de los respectivos Gabinetes
provinciales de asesoramiento sobre la convivencia escolar
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2. Plan de actuacion

El plan de actuacion de la Comision de convivencia se llevara a cabo de acuerdo con
las funciones que se le encomiendan desde el articulo 8 del Decreto 19/2007:

2.a)

Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la Comunidad Educativa
para mejorar la convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura
de paz y la resolucién pacifica de los conflictos.

Llevar a cabo esta funcién supone:

2.b)

Establecer vias de comunicacion y participacion adecuadas a las
caracteristicas del Centro.

Ofrecer espacios y tiempos en los que los distintos sectores puedan manifestar
sus deseos, sus inquietudes, sus propuestas, sus alternativas, sus temores, etc.

Conocer, analizar y realizar propuestas de mejora sobre aquellos aspectos
de la vida de un centro que aunque “siempre se hayan hecho asi” no favorecen
la convivencia, el respeto o la tolerancia.

Impulsar el trabajo sistematico, en el aula y en las tutorias, de los contenidos
actitudinales o de los contenidos o ejes transversales que eduquen en el desarrollo
como persona y el ensefar a convivir.

Promover en los distintos 6érganos de gobierno, de participacion y de coordinacion
docente que la convivencia, el respeto y la tolerancia son un derecho y un
deber de todos los integrantes de la comunidad y que a veces educa mas el
ejemplo que la instruccion sobre estos temas.

Fomentar y desarrollar actividades para todos los sectores de la Comunidad
educativa que inviten al analisis y a la reflexion sobre valores tan fundamentales
como la libertad responsable, la igualdad, el respecto, la responsabilidad, la
solidaridad, la tolerancia... y disefiar estrategias que impulsen su desarrollo en
el ambito familiar y escolar. El desarrollo de estos valores es una inversion que
suele dar grandes beneficios, tanto a corto, como a largo plazo.

Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos
de todos los miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las
normas de convivencia del centro.

De sobra es conocido el refran: “mas vale prevenir que curar”. Sin embargo, como
dice Casamayor (1998), muchas veces es una perversion denominar “de convivencia”
a la mayoria de comisiones disciplinarias que se han constituido en los centros
escolares ya que solo se reunen cuando se ha producido un conflicto, normalmente
grave.

La prevencion de los derechos de los miembros de la Comunidad educativa
pasa, en primer lugar, por el conocimiento de los mismos. Un modo de prevenir,
es hacer publicos los derechos y deberes o responsabilidades de cada uno de
los sectores de la Comunidad Educativa y adaptarlos a las caracteristicas y
circunstancias del centro.

Prevenir es establecer las condiciones necesarias para que, el clima de
convivencia en el centro permita solucionar la mayoria de los conflictos mediante
el didlogo, la participacion, la comprension y el consenso.
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2.c)

Prevenir es adoptar las medidas para que, en el centro, se eduque en la
convivencia, en el respeto a las personas y a los bienes materiales, a amar la
verdad, la escucha y la participacion. Estos valores son tan o mas importantes
que muchos de los contenidos propios de las materias, aunque no tengan un
espacio y un tiempo determinado.

Prevenir es comprobar que el curriculo que se lleva a cabo en el centro es
adecuado a las caracteristicas del alumnado, que respeta la diversidad, que
fomenta la participacion, la discrepancia y el didlogo. La gestion de las actividades
cotidianas del aula son la auténtica escuela de convivencia. Ensefiar a convivir
es respetar, dialogar, permitir que el discrepante se exprese y no hacer uso de
las relaciones de poder en un aula. Los silencios del aula se pueden convertir
en acciones en el exterior. El uso del poder no favorece la convivencia.

Prevenir es trabajar con todos los sectores de la comunidad educativa y
fundamentalmente con los adultos, profesorado, padres y madres. Nuestro
ejemplo es la mejor educacion en la convivencia y en el respeto a los derechos
de los demas. No debemos olvidar que la mejor estrategia para la convivencia
es el ejemplo.
Prevenir es alentar y fomentar el funcionamiento de las estructuras de participacion:

- Asambleas de aula

- Comisiones de aula

- Juntas de delegados

- Estructuras de participacion docente

- Comisiones de padres y madres

- Asociaciones de alumnos y alumnas y de padres y madres
Ademas, en ellas deben abordarse aquellos aspectos que puedan no favorecer
la convivencia, aportando propuestas constructivas y de mejora.

Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado, estableciendo
planes de accion positiva que posibiliten la integracion de todos los alumnos

y alumnas.

El respeto a las caracteristicas individuales sera fundamental para la convivencia.
En este sentido las Comisiones de convivencia deben impulsar:

Un curriculo respetuoso con las caracteristicas del alumnado del centro.
Que contemple la diversidad como medida habitual en el tratamiento de cualquier
contenido, no desde el punto de vista de la segregacion sino de la inclusion. La
diversidad no es un problema sino un valor a desarrollar.

Atender a la diversidad. Cuando se olvida la diversidad del alumnado y nos
centramos demasiado en los valores académicos, en el rendimiento, en el nivel
del alumnado, etc. se abandona la trayectoria conflictiva de algunos chicos y
chicas que piensan que el centro o el aula no es su lugar. De este modo se les
habra segregado y las conductas de conflicto pueden ser una forma de sentirse
de nuevo en el grupo

Analizar posibles focos de discriminacion social y escolar (por razén de
sexo, economica, étnica, tipos de comportamiento, ...) Investigar sus causas vy,
en consecuencia, establecer planes de accion.

Analizar los comportamientos del alumnado en los distintos ambitos y
espacios del centro (aulas, patio de recreo, actividades complementarias...),
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evitando cualquier tipo de discriminacion y fomentando, por el contrario, la
cooperacion, la participacion y las relaciones interpersonales.

= Impulsar metodologias pedagogicas que eduquen en la convivencia, mediante
el trabajo en distintos tipos de agrupamientos que desarrollen la capacidad para
comprender a los demas y ponerse en su punto de vista .

= Desarrollar planes de acciéon que permitan que el alumnado exprese sus
emociones, sus quejas y sentimientos; que plantee sus opiniones sin temores,
pero con el respeto a las emociones y las opiniones de los otros. De este modo
aprenderan a manifestarse en libertad, a ser criticos, a ser solidarios con los
demas, a comprometerse con los desfavorecidos, etc.

= Desarrollar la autonomia curricular y organizativa de los centros, que haga
posible dar respuesta a la heterogeneidad del alumnado.

2.d) Mediar en los conflictos planteados
“Resolver conflictos no es vengarse, no es castigar, debe ser educar”.

Mediar en los conflictos planteados, por parte de las Comisiones de Convivencia
debe suponer:

= Analizar que ha ocurrido y, sobretodo, por qué. No sobreentender, sino permitir
a los interesados que se expresen, que manifiesten sus emociones y
sentimientos sobre ese momento o incidente. El analisis de un conflicto y la
solucion dialogada y pactada entre los interesados y un mediador, como
pueden se los miembros de la Comision de Convivencia, es educar en la
resolucion de conflictos.

= Interpretar lo que ha ocurrido atendiendo a varios factores como: la oportunidad
de la accion, el momento, la situacion, el nivel de quien lo ha provocado, las
consecuencias de la accion, su reiteracion, la inmediatez con que sea percibida
0 juzgada,... ya que todo ello subraya la importancia del contexto a la hora
de interpretar y proporcionar orientaciones sobre la convivencia en el aula o
en el centro (Rué, 1997). Un conflicto producido deber ser un tema de analisis
en la Comision de Convivencia, no solo para estudiar este conflicto, sino para
prevenir que pueda darse otro de caracteristicas similares.

2.e) Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas
disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas

Cuando el conflicto se ha producido no debemos precipitarnos y recurrir
inmediatamente a medidas disciplinarias y sancionadoras. Los efectos secundarios
de las mismas quiza no resuelvan el conflicto sino que lo agraven. «Sacar de clase»
0 expulsar a un alumno o alumna significa la renuncia publica del profesorado o de
la Comisién de Convivencia a resolver una situacion, a educar para la mismay, en
consecuencia, puede ser, en algunos casos, el triunfo de quien provoca el conflicto.

No se debe olvidar que cualquier correccion que haya de aplicarse por el incumplimiento

de las normas de convivencia debera tener un caracter educativo y recuperador,

garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado y procurara la mejora

de las relaciones de todos los miembros de la Comunidad Educativa.

- En las correcciones de los incumplimientos de las normas de convivencia debera
tenerse en cuenta:
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- Elalumnado no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacion,
y, en el caso de la educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

- No podran imponerse correcciones contrarias a la integridad fisica y a la
dignidad personal del alumnado.

- La imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas
en el Decreto respetara la proporcionalidad con la conducta del alumno o
alumna y debera contribuir a la mejora de su proceso educativo.

- Asimismo, en la imposicion de las correcciones y medidas disciplinarias debera
tenerse en cuenta la edad del alumnado, asi como sus circunstancias
personales, familiares o sociales. A estos efectos, se podran recabar los
informes que se estimen necesarios sobre las aludidas circunstancias y
recomendar, en su caso, a los representantes legales del alumno o de la
alumna, o a las instituciones publicas competentes, la adopcion de las medidas
necesarias.

- De igual modo, deben tenerse en cuenta las circunstancias atenuantes y
agravantes (Decreto 19/2007, art. 18)

En este sentido, se establecera el procedimiento para que la Comision de Convivencia
conozca y valore:

» El cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas
por el director o directora del centro,

» El caracter educativo y recuperador de las mismas,

» Las circunstancias personales, familiares o sociales que se han tenido en cuenta
para adoptar dichas medidas y

e Los cauces para la adecuada informacion a las familias del alumnado afectado.

2.f) Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para

mejorar la convivencia en el centro

La convivencia se regula y se mejora no sélo a través de un reglamento, sino, sobre
todo, a partir de practicas comprometidas de todos los profesores y profesoras en
su trabajo cotidiano en las aulas. Asi como mediante el ejemplo y la conducta personal
de los educadores, en los que el respeto y la justicia sean principios siempre
presentes.

La convivencia también se mejora desde la influencia y la educacion que los padres
desarrollan en casa, siendo ellos mismos un ejemplo de convivencia y alentando a
sus hijos e hijas a llevarla a la practica en el seno escolar. Para ello la Comisién de
convivencia puede arbitrar medidas para la formacion de padres y madres en este
sentido.

Kreidler consideraba que las causas que producian conflicto en el aula eran: la mala
comunicacion, la incapacidad de trabajar juntos para completar tareas, la incapacidad
de expresar los sentimientos de modo constructivo, la exclusion causada por la
diferencia y la incapacidad para comentar las cosas. Subyacente a todo ello se
encontraria una falta general de preocupacion y respeto por los demas. Por el
contrario, define un aula pacifica como aquella que surge de la sinergia de cinco
principios:

- Cooperacién: Los nifios aprenden a trabajar juntos, y a confiar, ayudar y compartir

con los demas.

- Comunicacion: Los nifios aprenden a observar cuidadosamente, comunicarse
con precision y escuchar sensiblemente.
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- Tolerancia: Aprenden a respetar y apreciar las diferencias entre las personas y
entender el prejuicio y como funciona éste.

- Expresion positiva de las emociones: Aprenden a expresar sus sentimientos,
especialmente la ira-enfado y la frustracion, encauzandolos de formas no agresivas
ni destructivas; asimismo aprenden autocontrol.

- Resolucion de conflictos: Los nifios aprenden las habilidades de responder
creativamente a los conflictos en el contexto de una comunidad humanitaria y
de apoyo.

Cuando las escuelas se vuelven pacificas, se crea un entorno seguro y productivo,
donde tanto los profesores como los adultos pueden centrarse en el aprendizaje.
En la escuela pacifica, el aula es el lugar en el que los estudiantes adquieren los
conocimientos basicos y las habilidades necesarias para resolver los conflictos de
manera no violenta. El aula es también el lugar en donde se resuelven la mayor
parte de los conflictos. En definitiva, para que una escuela se convierta en pacifica,
los comportamientos coercitivos tanto de los adultos como de los estudiantes deben
ser reemplazados por las habilidades y estrategias de la resolucién de conflictos.
Estas habilidades y estrategias son las herramientas para construir la escuela pacifica
y, por extension, la sociedad pacifica. (Alzate, 1997)

La respuesta a los problemas de convivencia no sélo hay que buscarla dentro de
los aspectos organizativos del centro, sino también en aquellos de indole curricular.
Existe una relacion directa entre el clima de convivencia, el contenido de las
experiencias y la cultura que se selecciona para ensefar en el centro. Es decir, que
la convivencia se encuentra relacionada con como se organiza, secuencia y evallua
el curriculum, y, sobre todo, existe una conexién entre convivencia y la metodologia
que se utiliza y en qué medida ésta incorpora los principios de la motivacion hacia
el aprendizaje. Por tanto, el curriculum debe incorporar algunas caracteristicas como
son: igualdad de éxito y de acceso para todos al sistema o inclusion de todo el
alumnado en la propuesta curricular.

Desde esta perspectiva que proponemos para crear y mantener un clima de

convivencia, los centros educativos habran de tener en cuenta una serie de aspectos

fundamentales, tales como:

- Partir de la realidad del centro, efectuando un analisis serio y exhaustivo de la
situacion.

- Mantener en todo momento una actitud de cierta distancia y racionalidad ante
los problemas, haciendo realidad el principio de "pensar antes de actuar".

- Crear canales de comunicacién y potenciar un clima de confianza en el centro,
promoviendo la escucha activa.

- Desarrollar actitudes positivas de aceptacion y confianza entre todos los miembros
de la comunidad educativa.

- Manejar técnicas de resolucion positiva de conflictos.

- Disponer de asesoramiento y recursos metodoldgicos para sistematizar el trabajo
y garantizar su coherencia.

- Construir una autoridad educativa basada en la coherencia, congruencia, la
argumentacion y el criterio compartido.

2.g) Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del
curso, de las actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas
disciplinarias impuestas
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2.h) Realizar, por delegacion del Consejo Escolar, el seguimiento del plan de
convivencia y coordinacion de actuaciones y medidas contenidas en el mismo.
Asimismo, valorara los avances que se vayan produciendo en su desarrollo,
identificara las dificultades que surjan y propondra al Consejo Escolar las
medidas que considere oportunas para mejorar la convivencia en el centro

A las reuniones de la Comision de Convivencia relacionadas con el seguimiento y
supervision del plan de convivencia se incorporara la persona responsable de la
orientacioén en el centro, asi como la persona designada por el Consejo Escolar para
impulsar medidas que fomenten la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres.
Asimismo, podra incorporarse, en su caso, el educador o educadora social de la
zona educativa, en aquellas reuniones en que se considere necesario.

En este apartado se debe incluir el seguimiento de los compromisos de convivencia
suscritos en el Centro. Se valorara la efectividad de los mismos y se propondra la
adopcidon de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento, entre las que podra
contemplarse la anulacion del mismo.

2.i) Cualesquiera otras que puedan serle atribuidas por el Consejo Escolar,
relativas a las normas de convivencia en el centro

3. Plan de reuniones

La Comisién de Convivencia tendra, al menos, cinco reuniones anuales de acuerdo con
las funciones que tiene encomendadas:

1. Al inicio del curso donde se abordaran fundamentalmente las tres primeras
funciones anteriormente comentadas.

2. Una en cada trimestre en la que se desarrollaran las funciones €), f) y h).

3. Una final en la que se realizara una evaluacioén del desarrollo del Plan de
Convivenciay la memoria del mismo, con un analisis sobre los avances producidos,
las dificultades, los puntos débiles, etc., y, en consecuencia, formulara las
propuestas de mejora que se consideren convenientes.

Ademas, el calendario de reuniones debera prever, al menos, dos reuniones al afio en las
que la Comisién de Convivencia dara cuenta al pleno del Consejo Escolar de las actuaciones
realizadas y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas (Decreto 19/2007, art.
8.9). Se estima conveniente que, una de ellas, no se realice mas tarde de mediados del
segundo trimestre para poder realizar un analisis y valoracion de dichas actuaciones e
introducir las modificaciones y propuestas de mejora que se estimen convenientes. La
segunda puede realizarse después de la reunion final de la Comision en la que se presente
un balance general sobre las actuaciones y medidas llevadas a cabo durante el curso y
se realicen las propuestas de mejora convenientes para el proximo curso.

m NORMAS ESPECIFICAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL AULA DE
CONVIVENCIA DEL CENTRO

Los centros educativos podran, en el uso de su autonomia, crear aulas de convivencia,

para el tratamiento individualizado del alumnado que se vea privado de su derecho a
participar en el normal desarrollo de las actividades lectivas. Se podran crear estas
aulas siempre que cuenten con un numero suficiente de profesores y profesoras que
se encargue de la atencién educativa del alumnado que asista a las mismas.
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En caso de que se cree el aula de convivencia, quedaran explicitos, los siguientes
aspectos:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

Finalidad y objetivos del aula de convivencia.

Criterios y condiciones para que el alumnado pueda ser atendido en el aula
de convivencia por considerar que la aplicacion de esta medida pueda servir
para mejorar su conducta.

Numero maximo de alumnado que debe coincidir en el aula de convivencia
(se estima que no debe ser superior a diez, si se quiere realizar un tratamiento
0 seguimiento individualizado)

Criterios pedagédgicos establecidos por el Equipo Técnico de Coordinacion
Pedagdgica para la atencion educativa del alumnado que se encuentre en el
aula de convivencia. Programacion de las actuaciones del departamento de
orientacion o del equipo de orientacion educativa, segun corresponda, encaminadas
a favorecer un proceso de reflexiéon por parte de cada alumno o alumna que
sea atendido en el aula acerca de las circunstancias que han motivado su
presencia en ella.

Procedimiento de derivacion, mediante la correspondiente resolucion del
director o directora del centro, de un alumno o alumna al aula de convivencia.
En este apartado debera indicarse, al menos:

- Procedimiento para la comunicacién a la familia de la resolucion de
derivacién al aula de convivencia, teniendo en cuenta que el tramite de
audiencia es preceptivo. En este tramite se informara a la familia del nimero
de dias que el alumno o alumna sera atendido en el aula de convivencia, el
numero de horas al dia que debera permanecer en la misma y las actividades
formativas que realizara. En la resolucion adoptada constaran estos extremos.

- Procedimiento para la comunicacion de la resolucion a la Comision de
Convivencia del centro

- Las medidas para garantizar el seguimiento de la evolucién del alumno
o alumna en el aula, por parte de la Comisién de Convivencia.

Horario de funcionamiento del aula de convivencia y personas encargadas
que, en caso de ser en horario no lectivo, sera de modo voluntario.

Instalaciones y material didactico para el funcionamiento del aula de convivencia.

Perfil del alumnado:

A las aulas de convivencia podra asistir, exclusivamente, el alumnado que, como
consecuencia de la imposicion de una correccion o medida disciplinaria por alguna de
las conductas tipificadas en los articulos 20 y 23 del mencionado Decreto 19/2007, de
23 de enero, se vea privado de su derecho a participar en el normal desarrollo de las
actividades lectivas.

En este caso es conveniente estudiar las circunstancias personales, familiares y sociales
del alumnado al que se le han impuesto tal correccion o medida disciplinaria y, en
consecuencia, valorar de qué forma se da una mejor respuesta a los principios generales
de las correcciones y las medidas disciplinarias establecidas en el articulo 17 del citado
Decreto 19/2007.
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Profesionales que atienden el Aula de Convivencia:

El centro podra asignar al profesorado tareas de atencién y control del aula de
convivencia, de acuerdo con lo que se recoja en el horario general del mismo y, en
todo caso, dentro de su horario regular de obligada permanencia en el centro.

En los Centros de Educacion Secundaria se podra asignar profesorado de guardia
especifico para el aula de convivencia.

Asimismo, para la atencién del alumnado que asista al aula de convivencia se podra
contar con la colaboracién de pprofesionales de la orientacion educativa (del centro
o del equipo correspondiente), incluyendo al correspondiente educador o educadora
social.

Los tutores y tutoras del alumnado que asiste al aula de convivencia se encargaran
de que a éstos les lleguen las actividades formativas que el equipo docente que
atiende al alumno o alumna determine que debe realizar.

El aula de Convivencia debe contar con una figura (tutor o tutora, coordinador o
coordinadora) con caracter especifico, que coordine todas las actuaciones y actividades
de dicho aula.

m MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR, DETECTAR,

MEDIAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN
PLANTEARSE

Aunque ya se han abordado algunas de estas medidas en el desarrollo de las funciones
de la Comisién de Convivencia, (ver apartados b, c, d y ), se incluirdan como actuaciones
preventivas, al menos, las siguientes:

a) Actividades encaminadas a facilitar la integracion y la participacion del
alumnado. En este sentido, se incluiran actividades de acogida para el alumnado
que se matricule en el centro por primera vez, asi como actividades que faciliten
el conocimiento por parte de todo el alumnado de las normas de convivencia,
tanto generales del centro, como particulares del aula, especificando los derechos
y deberes de los alumnos y alumnas y las correcciones o medidas disciplinarias
que, en su caso, se aplicarian.

b) Medidas para dar respuesta a la diversidad del alumnado. Cuando se adoptan
medidas que atienden las dificultades de aprendizaje y la singularidad que
presenta el alumnado, éste se siente integrado en las actividades que se
desarrollan en el aula y en el centro, con lo que se contribuye a la mejora de la
convivencia.

c) Actividades dirigidas a favorecer la relacion de las familias y el centro
educativo. En concreto, se establecera el procedimiento para garantizar el
conocimiento por parte de las familias de las normas de convivencia del centro
y se programaran actuaciones para favorecer la participacion de las familias en
la vida del mismo.

d) Actividades dirigidas a la sensibilizacion frente a los casos de acoso e
intimidacion entre iguales, dirigidas al alumnado, al profesorado y a las familias.

e) Actividades dirigidas a la sensibilizaciéon de la comunidad educativa en la
igualdad entre hombres y mujeres.

f) Medidas de caracter organizativo que posibiliten la adecuada vigilancia de
los espacios y tiempos considerados de riesgo, como los recreos, las entradas
y salidas del centro y los cambios de clase.
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Para cada una de las actividades incluidas se explicitara la persona o personas
responsables de las mismas, los recursos con que cuenta el centro para llevarlas a
cabo, la metodologia o procedimiento mas adecuado a la hora de llevarlas a la practica,
el contenido concreto de las actividades, los espacios fisicos en los que se desarrollaran
y la temporalizacion.

Compromisos de convivencia.

Dentro de las medidas de caracter preventivo, con objeto de que sirva para evitar
situaciones de alteracion de la convivencia o para prevenir el agravamiento de las
mismas, las familias del alumnado que presente problemas de conducta y de aceptacion
de las normas escolares podran suscribir con el centro un compromiso de convivencia,
con objeto de establecer mecanismos de coordinacion con el profesorado y otros
profesionales que atienden al alumno o la alumna y de colaborar en la aplicacion de
las medidas que se propongan, tanto en el tiempo escolar como en el extraescolar,
para superar dicha situacion.

La suscripcion del compromiso de convivencia se hara por iniciativa de la familia del
alumno o alumna o de su tutor o tutora.

Deben concretarse las situaciones en que podra aplicarse esta medida y el marco
general de las actuaciones que, tanto por parte del centro como de las familias, se
realizaran al amparo de estos compromisos.

En los compromisos de convivencia, de los que quedara constancia por escrito, se
estableceran:

- las medidas concretas que se acuerden para superar la situacion de rechazo
escolar que presenta el alumnado,

- las obligaciones que asume cada una de las partes para el desarrollo de dichas
medidas,

- la fecha y los cauces de evaluacion de la efectividad de las mismas,

- la posibilidad de modificar el compromiso, en caso de incumplimiento por alguna
de las partes o de que las medidas adoptadas no den el resultado esperado.

Procedimiento:

- El tutor o tutora dara traslado al director o directora del centro de cualquier
propuesta de compromiso de convivencia, con caracter previo a su suscripcion,
para que éste verifique el cumplimiento de las condiciones previstas en el plan
de convivencia para la aplicacion de esta medida. Una vez verificadas las
condiciones, el director o directora autorizara al tutor o tutora para que lo suscriba.

- Una vez suscrito el compromiso de convivencia, el tutor o tutora dara traslado
del mismo al director o directora del centro, que lo comunicara a la Comision de
Convivencia.

Este tipo de compromiso también podria firmarse conjuntamente entre el centro, la
familia y el propio alumno o alumna, como manifestacion de que existe voluntad de
modificar aquellas actitudes o comportamientos que atentan contra la convivencia en
el Centro. En este caso al modelo que se presenta a continuacién se le afiadiria un
nuevo apartado con los compromisos que acepta el propio alumno o alumna y seria
igualmente firmado por él o ella.
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MODELO DE COMPROMISO DE CONVIVENCIA

legal del alumno/a
matriculado en este centro en el curso escolar

Y D /D2 e
dicho alumno/a, se comprometen a:

COMPROMISOS QUE ADQUIERE LA FAMILIA

O Asistencia diaria y puntual del alumno/a al centro.

O Asistencia al centro con los materiales necesarios para las clases.

O Colaboracién para la realizacion de las tareas propuestas por el profesorado.
a

Colaboracién con el centro para la modificacion de la conducta del alumno/a y
seguimiento de los cambios que se produzcan.

O

Entrevista semanal/ quincenal/ mensual con el tutor/a del alumno/a

Q Colaboracion para mejorar la percepcion por parte del alumno/a del centro y del
profesorado.

d Otros:

COMPROMISOS QUE ADQUIERE EL CENTRO

U Control diario e informacién inmediata a los representantes legales sobre la ausencia
del alumno/a.

U Seguimiento de los cambios que se produzcan en su actitud e informacion a la familia.

Q Aplicacién de medidas preventivas para mejorar su actitud (aula de convivencia,
mediacion, etc.).

O Entrevista entre el representante legal del alumno y el tutor/a con la periodicidad

establecida.
a Otros:
EN e, = I (o [ 2 (o [T
EL TUTOR/A LOS REPRESENTANTES LEGALES
Fdo: Fdo:

Ve B°® DIRECTOR/A

Fdo:
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La mediacion como medida en la resoluciéon de los conflictos que pudieran
plantearse.

El plan de convivencia podra recoger entre las medidas para la mejora de la convivencia
en el centro, la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos que pudieran
plantearse, con caracter previo a la aplicacion, en su caso, del régimen sancionador
que pudiera corresponder. En caso de que el procedimiento de mediacion finalice con
un acuerdo positivo entre las partes, esto podra ser tenido en cuenta, en su caso, en
el correspondiente procedimiento sancionador.

Para la aplicacion de esta medida, el centro debera contar con un grupo de mediacion,
que podra estar constituido por:
» profesores y profesoras,
» la persona responsable de la orientacion en el centro,
e alumnos y alumnas por padres o madres,
» educadores sociales y demas profesionales externos al centro con la formacién
adecuada para ello.

En cada centro habra que concretar:
« el procedimiento general para derivar un caso de conflicto hacia la mediacion
escolar,
» tipo de casos o conflictos que son derivables,
* agentes que intervienen en la mediacion,
e tipo de compromisos a los que se puede llegar,
* proceso a seguir,
* lafinalizacion del mismo.

Igualmente se debe establecer el procedimiento para la comunicacion a la Comision
de Convivencia del centro, al tutor o tutora y a las familias del alumnado implicado en
aquellos casos de mediacion en los que ésta haya sustituido a la posible imposicion de
una sancion.

Sera el director o directora del centro quien, a peticion de cualquier miembro de la
comunidad educativa, ofrecera al alumnado implicado en conductas contrarias a las
normas de convivencia del centro que pudieran derivar en la imposicion de una sancion,
la posibilidad de acudir a la mediacion escolar, debiendo quedar constancia escrita de
la aceptacion de las condiciones por todas las partes, asi como del compromiso de que,
en caso de acuerdo, se aceptara la realizacion de las actuaciones que se determinen.

Para el desarrollo de este apartado se considera conveniente la lectura de:

- Capitulo 8: Mediacién, negociacion y habilidades para el conflicto en el marco escolar

Del libro:
CASAMAYOR, G (Coord) (1998): Cémo dar respuesta a los conflictos. La disciplina
en la ensenanza secundaria. Grad. Barcelona.

AA. VV. (2007): Mi agenda de Mediacion. Delegacion Provincial de Jaén. Consejeria
de Educacion. Junta de Andalucia.

Este libro se puede descargar de Internet en:
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/convivencia/com/jsp/listado.jsp?canal=
716&seccion=materiales
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BINABURO, J. A. Y MUNOZ, B. (2007): Educar desde el conflicto. Guia para la
mediacion Escolar. Consejeria de Educacion. Junta de Andalucia. Sevilla.

Este libro se puede descargar de Internet en:
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/convivencia/com/jsp/listado.jsp?canal
=716&seccion=materiales

BOQUE, M. C. (2005): Tiempo de Mediacién. Consejeria de Educacion. Junta de
Andalucia. Sevilla.
Este libro se puede descargar de Internet en:

http://www.juntadeandalucia.es/educacion/convivencia/com/jsp/listadojsp?canal
=716&seccion=materiales

- Capitulo 5: Aprender a pedir ayuda: mediacion en conflictos.

Del libro

ORTEGA, R. y REY, R. del (2003): La violencia escolar. Estrategias de prevencion.
Grad. Barcelona.

Ambito de actuacion 1: Conocimiento del alumnado

Ambito de actuacion 2: Cambios en el curriculum

Ambito de actuacion 4: Colaboracion de las familias

Ambito de actuacion 7: Habilidades de comunicacioén y resolucion de
conflictos

Del Libro:

TORREGO, J. C. y MORENO, J.M. (2003): Convivencia y disciplina en la escuela.
El aprendizaje de la democracia. Alianza Editorial. Madrid.

- CAPITULO 6. Formacion del profesorado y prevencion de la violencia: médulos
autoformativos

- CAPITULO 7. Prevenir la violencia educando la convivencia: actividades y
tareas

- CAPITULO10. Trabajar la convivencia con proyectos de coeducacion

- CAPITULO 11. Prevenir la violencia desde la educacion familiar

Del libro:

ORTEGA, R. (1998): La Convivencia escolar: qué es y como abordarla. Consejeria
de Educacion y Ciencia. Junta de Andalucia. Sevilla.

PROGRAMACION DE LAS NECESIDADES DE FORMACION DE LA

COMUNIDAD EDUCATIVA EN ESTA MATERIA

La formacion es la base de una participacion eficaz y efectiva. Elaborar y desarrollar
adecuadamente un Plan de Convivencia es importante para mejorar la convivencia en
los centros educativos. Sin embargo, tanto para su realizacion, como para potenciar
una verdadera cultura de paz y para la convivencia, se hace necesario una formacion
especifica que llegue no so6lo al profesorado, sino a la Comunidad educativa en su
conjunto. Entre otros aspectos seria conveniente atender a las necesidades de formacion
que se demanden desde los distintos sectores de la Comunidad Educativa en materias
como:
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- Educacion en valores

- Educacién emocional

- Relaciones interpersonales

- Igualdad entre hombres y mujeres.

- Estrategias para la mejora de la convivencia en la familia, en el centro y en aula.
- Préacticas educativas que mejoran la convivencia escolar.

- Mediacién y resolucion pacifica de los conflictos.

ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA DIFUSION,
EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION DEL PLAN

El Plan de Convivencia cobrara sentido cuando todos los sectores implicados en el
centro lo interioricen y lo hagan suyo. Tal y como se indica en el apartados anteriores,
no puede quedarse en un documento que “nos han mandado hacer” y una vez hecho
y enviado, volver a la rutina, es decir, olvidado. Para que el Plan de convivencia se
convierta en un verdadero instrumento para la mejora de la convivencia debe ser
conocido, valorado y evaluado por todos los sectores de la Comunidad Educativa

El Profesorado, a través de las distintas estructuras de gobierno y coordinacion docente
que tiene establecidas, es decir:

- Consejo Escolar y Comision de Convivencia.

- Claustro de Profesorado

- Sesiones de coordinacion de tutores y tutoras con el orientador u orientadora.

- Equipos docentes.

- Departamentos Didacticos
Las Familias, a través de las distintas estructuras de participacion establecidas en el
Centro:

- Consejo Escolar y Comision de Convivencia

- Asociacion de Padres y Madres

- Asamblea de Delegados de padres y madres

- Padres y Madres de un Aula

- Tutoria grupal e individual.

El Alumnado, a través de:
- Sus padres y madres
- Su tutor o tutora
- Consejo Escolar y Comisiéon de Convivencia (Secundaria)
- Junta de Delegados y Delegadas (Secundaria)
- Asambleas de Aula
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Otro personal del Centro e Instituciones:

Dado que suelen ser un nimero escaso de miembros e Instituciones interesadas,
facilitandoles un ejemplar del mismo.

A nivel Institucional se puede:

- Realizar un documento que se difunda entre todos los sectores
- Creando un apartado especifico en la WEB del centro.
- En la sesion de acogida del nuevo alumnado al Centro.

- Sesion de gran grupo con padres y madres como la que se suele realizar antes
de finalizar el mes de Noviembre.

- Difusién de un documento de sintesis.

En cuanto al seguimiento y evaluacion, éstos han quedado encomendados a la Comisién
de Convivencia y al Consejo Escolar, que tras las reuniones establecidas podrian realizar
un breve documento con el analisis realizado y las propuestas de mejora, y que se

difundiria mediante los mismos canales que se han citado anteriormente.

1.

PROCEDIMIENTO PARA LA RECOGIDA DE LAS INCIDENCIAS EN
MATERIA DE CONVIVENCIA MEDIANTE UN SISTEMA DE GESTION
DE CENTROS EDUCATIVOS

Los mecanismos y recursos para la recogida de incidencias en materia de convivencia
a la hora realizar el seguimiento de la situacion real de los centros educativos los
dispondra la Administracion educativa mediante el sistema de gestién de centros.
Debe quedar establecido quienes seran los responsables y la periodicidad en el
registro de tales incidencias, que, en todo caso, deberan recogerse en un plazo
maximo de treinta dias desde que se produzcan. El analisis y la valoracion de los
datos que se obtengan, servirda de base para la adopcion de las medidas de
planificacion de recursos, asesoramiento, orientacion, formacion e intervenciéon que
correspondan a cada centro, de acuerdo a sus caracteristicas singulares.

La Administraciéon educativa pondra a disposicion de los miembros de la comunidad
educativa un servicio telematico http://www.ced.junta-andalucia.es/convivencia, un
buzén para consultas y sugerencias convivenciaescolar.ced@juntadeandalucia.es
y un teléfono de asesoramiento gratuito (900 102 188) para temas de convivencia
a disposicion de toda la comunidad educativa.

Igualmente, los centros educativos tendran acceso a la informacién y asesoramiento
que precisen por parte del correspondiente Gabinete Provincial de Asesoramiento
sobre la Convivencia Escolar para la realizacién del seguimiento interno de su
situacién en relacion con la mejora de la convivencia, la prevencion de la violencia
y el tratamiento pacifico de los conflictos.

m FUNCIONES DE LOS DELEGADOS Y DE LAS DELEGADAS DEL

ALUMNADO EN LA MEDIACION PARA LA RESOLUCION PACIFICA
DE LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PRESENTARSE ENTRE EL
ALUMNADO O ENTRE ESTE Y ALGUN MIEMBRO DEL EQUIPO
DOCENTE, PROMOVIENDO SU COLABORACION CON EL TUTOR
O LA TUTORA DEL GRUPO
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m EN SU CASO, FUNCIONES DEL DELEGADO O DE LA DELEGADA
DE LOS PADRES Y DE LAS MADRES DEL ALUMNADO, ENTRE
LAS QUE SE INCLUIRA LA DE MEDIACION EN LA RESOLUCION
PACIFICA DE CONFLICTOS ENTRE EL PROPIO ALUMNADO O
ENTRE ESTE Y CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDU-
CATIVA

Los centros educativos podran crear, para cada una de las etapas educativas que se
impartan en el mismo, la figura del delegado o delegada de padres y madres del
alumnado de cada unidad escolar, con objeto de facilitar la implicacién de las familias
en la mejora de la convivencia escolar, especialmente en los niveles educativos
correspondientes a la ensefianza obligatoria. Una vez creada esta figura en una etapa
educativa, todas las unidades escolares de dicha etapa deberan contar con ella.

El delegado o delegada de padres y madres sera elegido para cada curso escolar, por
sufragio directo y secreto, por mayoria simple, de entre los padres y madres del alumnado
de cada unidad escolar.

Se establecera el procedimiento y el momento idéneo para la eleccion del delegado
o delegada de padres y madres, pudiendo optar por hacerlo en la reunion que, de
acuerdo con la normativa vigente, cada tutor o tutora celebrara antes de la finalizacion
del mes de noviembre con todos los padres y madres del alumnado.

Las funciones del delegado o delegada de padres y madres para la mejora de la
convivencia y la prevencion de la violencia, deben ser consensuadas por los distintos
sectores de la Comunidad Educativa. Entre otras y, en la linea de lo propuesto para
la Comisién de Convivencia, se podrian:

- [Establecer mecanismos para la coordinacion con la persona responsable de la
tutoria del grupo-aula

- Canalizar las iniciativas de los padres y madres del grupo-aula para mejorar la
convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de paz y la resolucion
pacifica de los conflictos.

- Proponer junto con el tutor o tutora las medidas preventivas necesarias para garantizar
los derechos de todo el alumnado, asi como los de los padres y madres del grupo-
aula, y el cumplimiento de las normas de convivencia del centro y del aula.

- Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado en el grupo-aula,
estableciendo planes de accion positiva que posibiliten la integracion de todos los
alumnos y alumnas.

- Conocer las incidencias y mediar en la resolucion pacifica de conflictos entre el
propio alumnado o entre éste y cualquier miembro de la comunidad educativa.

- Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias
en los términos que hayan sido impuestas al alumnado del grupo-aula.

- Proponer a sus representantes en el Consejo Escolar las medidas que considere
oportunas para mejorar la convivencia en el centro.
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m ACTUACIONES PREVISTAS PARA LA CONSECUCION DE LOS
OBJETIVOS, EXPLICITANDO PARA CADA UNA DE ELLAS LAS
PERSONAS RESPONSABLES, LOS RECURSOS DISPONIBLES Y
LOS PROCEDIMIENTOS A SEGUI

Una vez establecidos los objetivos que se pretenden conseguir con el Plan de Convivencia,
se debe realizar un desarrollo con las distintas actuaciones. Cada una de ellas debe
contener: Las personas responsables (individualmente, equipo o comision), la tempora-
lizacion o plazo para llevarlo a cabo, los recursos que podamos necesitar (de tipo
material, humano, documentos, formacion/asesoramiento, etc.), el grado de consecucién
de los mismos, las evidencias o resultados, y las observaciones que ayuden a explicar
dichos resultados.

OBJETIVO:

Actuaciones Responsables | Temporalizacion| Recursos Grado de Consecucion Resultados |Observaciones
o evidencias

Conseguido | Enproceso |No alcanzado

Este no debe ser un documento final sino el mapa que sirva de guia en el proceso, de
tal forma, que ayude en el seguimiento y valoracion de las actuaciones puestas en
marcha, asi como en la mejora y reconduccion de alguna de ellas.

ACTUACIONES CONJUNTAS DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO
Y DE COORDINACION DOCENTE DEL CENTRO EN RELACION
CON EL TRATAMIENTO DE LA CONVIVENCIA EN EL MISMO

Aunque a lo largo del documento ya se han ido sugiriendo diversas las actuaciones
conjuntas que podian realizar los érganos de gobierno y de coordinacion docente para
el tratamiento de la convivencia en el Centro, de modo especifico y, a modo de sugerencia,
se podria establecer las siguientes:

Organos de Gobierno:
e Coordinacién del Plan de Convivencia.
» Elaboracion de los distintos protocolos de actuacion
* Potenciar la difusion del Plan de Convivencia
e Plan de acogida del Profesorado de nueva incorporacion al centro
» Creacion y organizacion del Aula de convivencia

» Potenciar la democracia y la participacion en el centro de todos los sectores de
la Comunidad Educativa.
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« Establecer criterios de organizacion del alumnado y de adscripcién del profesorado
que contribuyan a la mejora de la convivencia.

» Deteccién de necesidades y puesta en marcha de actividades de formacién para
la Comunidad educativa del Centro.

* Fomento de las relaciones con otras Instituciones
e Seguimiento y Valoracion

Organos de Coordinacién docente:
e Fomentar la implicacion de los Departamentos en el disefio de actividades que
mejoren el clima de convivencia
e Desarrollo de aquellos aspectos del Plan de Orientacion y Accién tutorial que
contribuyan a la mejora de la convivencia
e Mejora del clima del trabajo y convivencia entre el profesorado

e Potenciar la resolucion de conflictos de forma amistosa y dialogada antes que
de forma sancionadora o punitiva.

m ACTUACIONES CONJUNTAS DE LOS EQUIPOS DOCENTES DEL
CENTRO, EN COORDINACION CON QUIENES EJERCEN LA
ORIENTACION PARA EL TRATAMIENTO DE LA CONVIVENCIA EN
LOS GRUPOS DE ALUMNOS Y ALUMNAS

Entre las actuaciones conjuntas que pueden realizar los equipos docentes en coordinacién
con quienes ejercen la orientacion para el tratamiento de la convivencia, inicialmente
habria que trazar una linea de actuacién en el centro que nos conduzca de forma
progresiva a los objetivos que se quieren alcanzar. Posteriormente se definen y
secuencian los contenidos que se van a desarrollar, haciendo hincapié en aquellos que
siempre estaran presentes por su especial significado. Una vez que se han iniciado las
distintas actuaciones, realizar sistematicamente un seguimiento que indique si la
trayectoria es la adecuada o se debe introducir algun tipo de mejora.

A modo de sugerencia o ejemplo y, sabiendo que son contenidos que se pueden trabajar
en cualquier etapa o nivel, con la adaptacion pertinente, se hara una propuesta que
refuerce aquellos aspectos considerados como fundamentales para conseguir un buen
clima de convivencia en el centro. Entre otras, por parte de los equipos docentes, se
pueden llevar a cabo las siguientes actuaciones:
Para el desarrollo personal:

e Educacién en valores: Libertad, responsabilidad, actitud critica...

e Autoconcepto y autoestima

e Educacién emocional

Para ensefiar a convivir:
e Educacion en valores: Igualdad, tolerancia, solidaridad, justicia, respeto.
e Habilidades sociales
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Comunicacion positiva, escucha activa, intervencion respetuosa
Resolucion de conflictos

Respuesta firme y critica ante la violencia, la discriminacion, la injusticia o la
desigualdad

Desde el punto de vista curricular:

Atender a la diversidad, es decir, dar respuesta a las necesidades o dificultades
de aprendizaje que presente el alumnado, asi como atender sus caracteristicas
individuales para que en ningln caso se conviertan en causa de burla o
discriminacion.

Potenciar los contenidos actitudinales y la transversalidad.

Desde el punto de vista organizativo y convivencial:

Respetar las normas de aula y de centro que se hayan establecido.
Coordinacion entre todo el equipo docente, fundamentalmente, en el respeto a
los valores pretendidos y a las actuaciones que se hayan disefiando para la
mejora de la convivencia.

m ACTUACIONES DE LA TUTORA O EL TUTOR Y DEL EQUIPO

DOCENTE DE CADA GRUPO DE ALUMNOS Y ALUMNAS PARA
FAVORECER LA INTEGRACION DEL ALUMNADO DE NUEVO IN-
GRESO, TANTO EN EL AULA COMO EN EL CENTRO

Con objeto de favorecer la integracion del alumnado de nuevo ingreso, tanto en el aula
como en el centro, se podrian establecer varios mecanismos por parte de la persona
responsable de la tutoria y del equipo docente, entre los que se pueden citar:

Programa de transiciéon, cuando el alumno procede de otro centro. En este
sentido se establecerian los mecanismos pertinentes para obtener la maxima
informacion del alumno o alumna en cuanto a su trayectoria académica, personal
y de integracion social en el anterior centro. Esto ayudaria a realizar una integracion
mucho mas adecuada.

Plan de acogida tiene como finalidad, lograr la mayor aceptacion de toda la

comunidad educativa, fomentando actitudes de positivas y cooperacion hacia el

nuevo alumnado. Con ello se pretende:

- Propiciar un ambiente escolar en el que el nuevo alumnado y sus familias se
sientan bien acogidos.

- Dar a conocer a las familias y al alumnado las caracteristicas basicas del
centro.

- Contribuir a que las familias se sientan parte integrante de la Comunidad
Educativa y fomentar su participacion.

Acogida en el aula. Puede tener dos variantes:

- Que todo el alumnado sea nuevo en el aula, en cuyo caso se comenzara
realizando actividades que permitan el conocimiento de los integrantes del

grupo.
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- Que llegue un nuevo alumno o alumna cuando el aula ya esta configurada,
en cuyo caso se presentaria dentro del grupo, se explicarian las normas, se
realizaria una valoracion que permita conocer su competencia curricular vy,
si se estima conveniente, se le nombraria temporalmente un compafero o
companera tutor que lo integraria en el resto de los espacios y la cultura del
centro.

Como consecuencia de estos tres mecanismos se disefiaran las actuaciones pertinentes
asignando los responsables de cada una de ellas, los recursos necesarios, la
temporalizacion y los indicadores del nivel de logro correspondientes.

ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA LA PREVENCION Y
TRATAMIENTO DE LA VIOLENCIA SEXISTA, RACISTAY CUALQUIER
OTRA DE SUS MANIFESTACIONES

Ante la prevencion y tratamiento de la violencia sexista, racista, o en cualquier otra de
sus manifestaciones hemos de actuar fundamentalmente desde la formacién en valores
de igualdad, tolerancia, respeto y solidaridad.

Algunas ideas generales ya han quedado expresadas en las funciones de la Comision
de Convivencia, especificamente en la c) “Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacién
del alumnado, estableciendo planes de accion positiva que posibiliten la integracion de
todos los alumnos y alumnas”.

Con un caracter mas especifico y, para no duplicar o dispersar las finalidades de los
centros, se podria seguir:

« En cuanto a la prevencion y tratamiento de la violencia sexista:

o Los principios de actuacion, objetivos y medidas propuestos por el “ | Plan de
Igualdad entre hombres y mujeres en Educacién”

o Actuaciones sugeridas en la “Guia de buenas practicas para favorecer la igualdad
entre hombres y mujeres en Educacion” de la que destacan, entre otros, los
siguientes aspectos o contenidos:

- Diagnostico del centro educativo en materia de igualdad entre hombres y
mujeres.

- Enmasculino y en femenino: argumentos y orientaciones para un uso equitativo
del lenguaje.

- Participacion y contribucién de la familia, el profesorado y el alumnado para
mejorar la convivencia en los centros: Familia valores e igualdad entre hombres
y mujeres

- Convivencia y afectividad.

o Estos dos documentos pueden descargarse de Internet en:
http://www.juntadeandalucia.es/averroes/publicaciones/igualdad/php3

e En cuanto a la prevencion y tratamiento de la violencia racista:

o Los objetivos, medidas y actuaciones del “Plan para la atencion educativa del
alumnado inmigrante en la Comunidad Autbnoma Andaluza”. Este documento
puede descargarse de:

o En otros casos, como puede ser el de la etnia gitana, siguiendo las directrices
de lo establecido en el Decreto 167/2003:

- Incorporar al Proyecto Curricular de Centro elementos de la historia, lengua,
costumbres, expresion artistica y demas manifestaciones de la cultura del
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pueblo gitano en las areas del curriculo, particularmente en las de contenido
sociolinguistico.

- Programas de acogida y transito desde la Educacion Primaria a la Educacion
Secundaria Obligatoria, en colaboracién con los Equipos de Orientacion
Educativa de una misma zona.

- Organizaciéon de actividades complementarias y extraescolares de
compensacion educativa que incorporen elementos de la cultura gitana y se
adapten a sus intereses o tradiciones.

- Desarrollo de programas de lucha contra el absentismo escolar

- Incorporacién temprana al sistema educativo de los nifios y nifias y de
permanencia en el mismo una vez concluida la escolaridad obligatoria, asi
como programas que favorezcan el acercamiento de los padres y madres de
estos alumnos y alumnas al centro educativo.

ANEXOS

El Plan de convivencia deberia de cerrarse con una serie de anexos, que serian los
distintos protocolos o documentos a seguir en las distintas actuaciones. A modo de
ejemplo, entre otros, podriamos citar:

Documento-guia para la recepcion del profesorado que se incorpora por primera
vez al centro

Documento-guia para la primera sesion con los padres y madres de cada grupo.

Protocolos para la comunicacion de las conductas contrarias a las normas y
gravemente perjudiciales para la convivencia y su correccion.

Protocolo de actuacion en caso de Absentismo.
Protocolo en los caso de acoso escolar.

Protocolo de actuacién en caso de agresion hacia el profesorado o el personal
no docente.

MEMORIA DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

Los centros educativos elaboraran al final de cada curso escolar una memoria del plan
de convivencia, que se incorporara a la memoria final de curso, y que debera contener,
al menos, los siguientes aspectos:

Grado de implantacion y nivel de consecucion de los objetivos propuestos.

Actuaciones realizadas y grado de participacion de los distintos sectores de la
comunidad educativa.

Formacion y asesoramiento recibidos en esta materia por la comunidad educativa
y recursos utilizados.

Valoracion de los resultados, conclusiones y propuestas de continuidad y de
mejora para cursos sucesivos.

Evaluacion del proceso y de los resultados.
Documentacion elaborada.
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